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CH: 0800- 740 183 
help@dyson.ch

Internet
DE: www.dyson.de/support
AT: www.dyson.at/support
CH: www.dyson.ch/support

Dyson Link App herunterladen
Mit der Dyson Link App können Sie 
den Luftreiniger über Ihr Mobilgerät 
steuern, überwachen, individuell 
einrichten und automatisch 
aktualisieren lassen.
Suchen Sie die Dyson Link App im 
App Store bzw. bei Google Play.

Wartung 
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Austausch der Carbonfilter
Reinigung
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DE/AT/CH

Vielen Dank, dass Sie sich für einen 
Dyson Luftreiniger entschieden haben.

16
16
18
18
19
19

20
21
21
22
22

23
24
25

25
26



16 17

Registrierung

Nach der Registrierung gewähren 
wir Ihnen für Ihr Dyson Gerät gemäß 
unseren Garantiebestimmungen 
ab Kaufdatum eine kostenlose 
2-Jahres-Garantie auf alle Teile 
(ausschließlich Filter) und Arbeiten.
Die Seriennummer finden Sie 
auf dem Typenschild am Sockel 
des Produkts.

Bitte notieren Sie die Seriennummer 
für eventuelle Rückfragen.

Nur für Illustrationszwecke.

Registrierung per Telefon
Rufen Sie unsere Hotline an.
DE: 0800- 31 31 31 8
AT: 0800- 88 66 73 42
CH: 0800- 740 183

Online-Registrierung
Besuchen Sie unsere Webseite, 
um Ihre Vollgarantie auf Teile und 
Arbeiten online zu registrieren. 
DE: www.dyson.de/register 
AT: www.dyson.at/register 
CH: www.dyson.ch/register

Registrierung mit Ihrem 
Smartphone
Laden Sie die Dyson Link App 
herunter und lassen Sie sich im 
Rahmen der Einrichtung durch die 
Registrierung führen.

3 einfache Möglichkeiten für die 
Registrierung Ihrer kostenlosen 
2-Jahres-Garantie

Produktdetails können von den hier 
abgebildeten leicht abweichen.

Ziehen Sie nicht am 
Kabel.

Nicht in der Nähe 
von Hitzequellen 
abstellen.

Nicht in der Nähe 
einer offenen 

Flamme verwenden.
Nicht am Luftring 
tragen. Der Luftring 
ist kein Tragegriff.

In der Nähe des 
Filters bzw. des 
Geräts keine 
Duftmittel wie Parfüm 
oder Raumsprays 
versprühen.

Denkfähigkeiten bzw. unerfahrenen und 
ungeschulten Personen verwendet werden, 
sofern diese von einer verantwortlichen Person 
im Hinblick auf die sichere Nutzung des Geräts 
beaufsichtigt oder instruiert werden und sich 
der möglichen Risiken bewusst sind. Reinigung 
und Pflege dürfen von Kindern nicht ohne 
Beaufsichtigung durchgeführt werden.

4.	 Vor der Verwendung sicherstellen, dass das 
Gerät gemäß den Anweisungen vollständig 
zusammengesetzt wurde.

5.	 Das Gerät darf nicht als Spielzeug verwendet 
werden. Wird das Gerät von Kindern oder 
in deren Nähe genutzt, muss die Situation 
aufmerksam beobachtet werden. Kinder sollten 
beaufsichtigt werden, damit sie nicht mit dem 
Gerät spielen.

6.	 Verwenden Sie das Gerät nur wie in dieser 
Anleitung beschrieben. Führen Sie keine 
anderen Wartungsarbeiten an dem Gerät durch 
als die in dieser Anleitung beschriebenen oder 
wenden Sie sich an den Dyson Kundendienst.

7.	 NUR für trockene Standorte geeignet. Nicht im 
Freien oder auf nassen Flächen verwenden und 
nicht Wasser oder Regen aussetzen.

8.	 Keinen Teil des Netzsteckers oder Geräts mit 
nassen Händen anfassen.

9.	 Das Gerät nicht mit einem beschädigten Kabel 
oder Stecker verwenden. Das Gerät entsorgen 
oder zur Inspektion bzw. Reparatur an eine 
autorisierte Serviceeinrichtung schicken. 
Wenn das Stromkabel beschädigt ist, muss es 
von Dyson, dem zuständigen Servicemitarbeiter 
oder einer entsprechend qualifizierten Person 
ausgetauscht werden, um potenzielle Gefahren 
zu vermeiden.

10.	Wenn das Gerät nicht so funktioniert, wie es 
sollte, einen heftigen Schlag erhalten, fallen 
gelassen, beschädigt, im Freien vergessen oder 
ins Wasser fallen gelassen wurde, verwenden 
Sie das Gerät nicht mehr und wenden Sie sich 
an den Dyson Kundendienst.

11.	 Das Kabel nicht dehnen oder unter 
Zugspannung setzen. Das Kabel von heißen 
Oberflächen fernhalten.

12.	Das Kabel nicht unter Möbel oder Geräte legen. 
Das Kabel nicht mit Vorlegern, Läufern oder 
ähnlichen Abdeckungen zudecken. Das Kabel 
außerhalb von Durchgangsbereichen legen, 
wo niemand darüber stolpern kann.

13.	Entfernen Sie den Netzstecker nicht aus der 
Steckdose, indem Sie am Kabel ziehen. Um 
den Netzstecker zu ziehen, umfassen Sie den 
Stecker und nicht das Kabel. Der Einsatz eines 
Verlängerungskabels wird nicht empfohlen.

14.	Keine Gegenstände in die Öffnungen oder das 
Lüftungsgitter stecken. Nicht mit blockierten 
Öffnungen verwenden. Frei von Staub, Flusen, 
Haaren und allem halten, was den Luftstrom 
behindern kann.

15.	Keine Reinigungs- oder Schmiermittel für dieses 
Gerät verwenden. Den Stecker des Geräts vor 
der Reinigung oder Wartungsarbeiten aus der 
Steckdose ziehen.

16.	Das Gerät stets an der Basis und nicht am 
Luftring tragen.

17.	 Vor dem Ziehen des Steckers alle 
Steuerelemente ausschalten. Bei längerem 
Nichtgebrauch das Gerät vom Netz nehmen. 
Zur Vermeidung von Stolperrisiken das Kabel 
sicher zusammenrollen.

18.	Nicht in der Nähe von Öfen, 
Feuerstellen, Herdplatten oder anderen 
Hitzequellen verwenden.

19.	 Nicht zusammen mit oder in unmittelbarer 
Nähe von Lufterfrischern, Raumsprays oder 
ähnlichen Produkten verwenden. Auf bzw. in der 
Nähe des Filters kein Parfüm versprühen oder 
anwenden. Gerät von ätherischen Ölen und 
Chemikalien fernhalten.

20.	Dieses Gerät ist ausschließlich mit dem 
mitgelieferten Netzteil zu verwenden.

LESEN UND BEWAHREN SIE 
DIESE ANWEISUNGEN AUF
Dieses Dyson Gerät ist ausschließlich für die 
Verwendung im Haushalt geeignet.

WICHTIGE 
SICHERHEITSHINWEISE
LESEN SIE VOR DER BENUTZUNG DIESES 
GERÄTS ZUNÄCHST ALLE ANWEISUNGEN 
UND WARNHINWEISE IN DIESER 
BEDIENUNGSANLEITUNG SOWIE AM GERÄT
Bei der Verwendung von Elektrogeräten sollten 
stets grundlegende Vorsichtsmaßnahmen beachtet 
werden, einschließlich der folgenden:

ACHTUNG
Verätzungs- und Verschluckungsgefahr. Batterien 
von Kindern fernhalten. Dieses Produkt enthält 
eine Lithium-Knopfzellen-Batterie. Wenn eine neue 
oder gebrauchte Lithium-Knopfzellen-Batterie 
verschluckt wird oder in den Körper gelangt, kann 
dies schwere innere Verätzungen verursachen und 
binnen 2 Stunden zum Tod führen. Das Batteriefach 
muss daher stets sicher verschlossen sein. Falls sich 
das Batteriefach nicht sicher verschließen lässt, 
das Produkt nicht mehr verwenden, die Batterien 
entfernen und von Kindern fernhalten. Falls der 
Verdacht besteht, dass Batterien verschluckt wurden 
oder in den Körper gelangt sind, ist sofort ärztliche 
Hilfe einzuholen.

ACHTUNG
GERÄT UND FERNBEDIENUNG ENTHALTEN 
MAGNETE.
1.	 Herzschrittmacher und Defibrillatoren können 

durch starke Magnetfelder beeinträchtigt 
werden. Wenn Sie oder jemand anderes in 
Ihrem Haushalt einen Herzschrittmacher oder 
Defibrillator besitzt, dann vermeiden Sie es, 
die Fernbedienung in einer Tasche oder in der 
Nähe eines solchen Geräts aufzubewahren.

2.	 Kreditkarten und elektronische Speichermedien 
können durch Magnete beschädigt werden 
und sollten von der Fernbedienung und der 
Oberseite des Geräts ferngehalten werden.

ACHTUNG
Diese Warnhinweise beziehen sich auf das Gerät 
und gegebenenfalls auf sämtliche Werkzeuge, 
Zubehör, Ladegeräte oder Netzteile.
UM DIE GEFAHR EINES FEUERS, 
STROMSCHLAGS ODER VON VERLETZUNGEN 
ZU VERMEIDEN:
3.	 Dieses Dyson Gerät kann von Kindern ab 

8 Jahren und Personen mit eingeschränkten 
physischen, sensorischen oder motorischen 
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Das Gerät mit beiden 
Händen aus der Verpackung 
herausheben und dabei das 
Gerät ausschließlich am 
Sockel anfassen.

Nicht am Luftring heben.

Die Carbonfilter der 
Verpackung entnehmen und die 
Schutzverpackung entfernen.

Beide Carbonfilter am 
Gerät anbringen.

Die Glas-HEPA-Filter aus der 
Schutzverpackung nehmen und bis 
zum Einrasten in die Siebe drücken.

Die Siebe auf dem Sockel aufstellen 
und vorsichtig einsetzen, bis sie 
hörbar einrasten.

Die Fernbedienung mit den Tasten 
nach unten an der Oberseite des 
Geräts anbringen.

Nun das Gerät einstecken 
und einschalten.

Montage

EIN/AUS

Luftstromgeschwin-
digkeit

Drehbewegung 
EIN/AUS

Nachtmodus

Luftstromrichtung

Auto-Rein-
igungsmodus

Informations-
menü

Steuerelemente

EIN/AUS

Neigungss-
teuerung

Zusatzfunktionen

Die Dyson Link App ermöglicht Ihnen die Steuerung, 
Zeitplanung, Überwachung und individuelle Einstellung 
Ihres Luftreinigers über Ihr Mobilgerät.

WLAN ist standardmäßig aktiviert. Um das WLAN zu 
deaktivieren bzw. zu aktivieren, den Ein-/Ausschalter 
5 Sekunden lang gedrückt halten.

EIN/AUS
Zum Anhalten des Luftreinigers den Ein-/Aus-Schalter 
am Gerät oder der Fernbedienung drücken. Das Gerät 
kontrolliert die Luftqualität weiterhin.

Kontinuierliche Überwachung
Die Funktion zur kontinuierlichen Überwachung

•	 erfasst umfangreiche Umgebungsinformationen 
(siehe Abschnitt „Informationsmenü“);

•	 sorgt dafür, dass frühere Luftqualitätsdaten auf dem 
Bildschirm und in der Dyson Link App angezeigt 
werden.

Sofern nicht der Standby-Modus ausgewählt wird, ist die 
kontinuierliche Überwachung jederzeit aktiv.

Zum Deaktivieren der kontinuierlichen Überwachung 
die Automatikmodus-Taste 5 Sekunden lang 
gedrückt halten.

Standby
Um den Standby-Modus zu beenden und das Gerät 
wieder einzuschalten, den Ein-/Aus-Schalter am Gerät 
oder der Fernbedienung drücken.

Schließen Sie Ihr Gerät an die 
Netzstromversorgung an und schalten Sie 
es ein.

Stellen Sie sicher, dass Ihr Mobilgerät mit der 
App kompatibel, eingeschaltet und mit einem 
WLAN-Netzwerk verbunden ist und dass Sie 
Bluetooth aktiviert haben.

Wenn Sie die Dyson Link App noch 
nicht installiert haben, müssen Sie diese 
aus dem App Store oder bei Google 
Play herunterladen.

Öffnen Sie die Dyson Link App und 
befolgen Sie die Anweisungen zur Erstellung 
eines neuen Kontos, falls Sie noch kein 
Konto haben.

Befolgen Sie die Bildschirmanweisungen, um 
Ihr Gerät mit der Dyson Link App zu koppeln.

Nutzen Sie nun die Dyson Link App 
zum Erstellen von benutzerdefinierten 
Einstellungen, zum Überwachen von 
Geräteinformationen, zum Steuern Ihres 
Geräts, zur Zeitplanung der Nutzung sowie 
zum Durchführen von System Upgrades.

Falls Sie beim Herunterladen der Dyson 
Link App oder beim Koppeln Ihres Geräts 
auf Probleme stoßen, vergewissern Sie 
sich zunächst, dass Sie mit einem WLAN-
Netzwerk verbunden sind und Bluetooth auf 
Ihrem Mobilgerät aktiviert ist; versuchen Sie 
es dann erneut.

Sollten beim Herunterladen der App oder 
beim Koppeln des Geräts weiterhin Probleme 
auftreten, wenden Sie sich bitte an den 
Kundendienst von Dyson.

Verbindungsaufbau zur Dyson Link App

Apple und das Apple-Logo sind in den USA und anderen Ländern eingetragene Marken von Apple Inc. 
App Store ist eine in den USA und anderen Ländern eingetragene Dienstleistungsmarke von Apple Inc.

Google Play und das Google Play-Logo sind Marken von Google Inc.
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Raumluftqualität – 12 Sekunden
Die Überwachung der aktuellen 
Luftqualität ermöglicht ein 
Diagramm mit den Daten der 
letzten 12 Sekunden.

Feinstaub (PM 2,5)
Diese mikroskopischen Partikel 
mit einer Größe von bis zu 2,5 µm 
schweben in der Luft, die wir atmen. 
Zu dieser Kategorie zählen Rauch, 
Bakterien und Allergene.

Feinstaub (PM 10)
Diese größeren mikroskopischen 
Partikel mit einer Größe von bis zu 
10 µm schweben in der Luft, die wir 
atmen. Zu dieser Kategorie zählen 
Staub, Schimmel und Pollen.

Stickstoffdioxid und andere 
oxidierende Gase
Diese potenziell schädlichen 
Gase werden durch Verbrennung 
in die Luft abgegeben, wie etwa 
das verbrennende Gas beim 
Kochen oder Emissionen von 
Kraftfahrzeugen.

Flüchtige organische 
Verbindungen (VOC)
Bei den VOC handelt es sich 
üblicherweise um potenziell 
schädliche Gerüche. Diese 
finden sich beispielsweise in 
Reinigungsprodukten, Farben und 
neuen Möbeln.

Innentemperatur
Die Überwachung der 
Raumtemperatur ermöglicht 
die Aufrechterhaltung einer 
angenehmen Umgebung.

Raumluftfeuchtigkeit
Die in der Luft enthaltene 
Wasserdampfmenge wird als Anteil 
der maximalen Luftfeuchtigkeit 
unter der aktuellen Temperatur 
angezeigt.

Filter
Die übrige Filterstandzeit wird auf 
dem Display angezeigt und gibt an, 
wann einer der Filter ausgetauscht 
werden muss.

Informationsmenü

Blättern Sie durch die Optionen zur 
Überwachung der Leistung Ihres 
Geräts.
Dieses Menü ermöglicht auch 
das Abrufen von Informationen 
zu den in der Luft enthaltenen 
Schadstoffen sowie zu Temperatur 
und Feuchtigkeitsgrad.
Wenn ein bestimmter Schadstofftyp 
dazu beiträgt, dass die Luftqualität 
abnimmt, wird das Symbol dieses 
Schadstoffs auf dem Display 
angezeigt.

WLAN
Aktueller Status der Verbindung zum 
WLAN-Netzwerk.

Automatikmodus

Wenn der Automatikmodus 
aktiviert ist, passen die eingebauten 
Sensoren intelligent die 
Einstellungen des Geräts an die 
Luftqualität an.

Das Gerät wird angehalten, 
sobald die Sensoren feststellen, 
dass die gewünschte Luftqualität 
erreicht wurde.

Die Sensoren kontrollieren die 
Luftqualität weiterhin und schalten 
das Gerät wieder ein, sobald die 
Luftqualität abnimmt.

Die Einstellungen für 
Automatikmodus und Luftqualität 
lassen sich in der Dyson Link App 
individuell anpassen.

Luftstrom

Die Luft wird kontinuierlich gereinigt 
– unabhängig davon, ob der 
Luftstrom über die Front- oder die 
Rückseite geführt wird.

Wenn die Luft gereinigt und gekühlt 
werden soll, muss der Luftstrom über 
die Frontseite geführt werden.

Wenn die Luft gereinigt, jedoch 
nicht gekühlt werden soll, muss 
der Luftstrom über die Rückseite 
geführt werden.

Durch Drücken der 
Taste zur Einstellung der 
Luftstromgeschwindigkeit lässt 
sich die Luftstromgeschwindigkeit 
erhöhen oder verringern.

Produktdetails können von den hier abgebildeten leicht abweichen.
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Oszillation

Durch Drücken der Oszillationstaste 
können Sie durch die Optionen von 
0° bis 350° blättern.

Mit der Dyson Link App können 
Sie Ihre Einstellungen für die 
Oszillation individuell anpassen, die 
daraufhin beim Blättern als Option 
angezeigt wird.

Nachtmodus

Der Nachtmodus bewirkt, dass das 
Display abgedunkelt wird und leise 
läuft. Somit ist eine Verwendung 
während des Schlafens ideal.

Wenn der Automatikmodus 
eingestellt ist, reduziert 
der Nachtmodus die 
Luftstromgeschwindigkeit auf einen 
Bereich von 1 bis 4.

Der Luftstrom kann manuell von 
1 bis 10 geändert werden.

Die Einstellungen für den 
Nachtmodus lassen sich 
in der Dyson Link App 
individuell anpassen.

Austausch der Glas-HEPA-Filter

Wichtig: Das Gerät vor dem 
Auswechseln der Filter immer von 
der Stromquelle trennen.
Die verbleibende Filterlebensdauer 
wird auf dem Display angezeigt und 
gibt an, wann der nicht waschbare 
HEPA-Glasfilter ausgetauscht 
werden muss.

Verbrauchte Filter müssen gemäß 
den entsprechenden nationalen 
Bestimmungen entsorgt werden.

Das Gerät von der 
Netzstromversorgung trennen.

Die Schalter an beiden Seiten der 
Siebe nach unten schieben.

Dadurch lösen sich die Siebe 
mit den daran angebrachten 
Glas-HEPA-Filtern.

Die Glas-HEPA-Filter direkt in 
den Abfalleimer leeren und dazu 
die violetten Laschen an den 
Sieben eindrücken.

Wichtig

Die Siebe durch Drücken wieder 
in den Sockel einsetzen, bis sie 
hörbar einrasten.

Die neuen Glas-HEPA-Filter durch 
Drücken bis zum Anschlag in die 
Siebe einsetzen.

Das Gerät an die 
Netzstromversorgung anschließen 
und einschalten.

Die Nachtmodus-Taste auf der 
Fernbedienung gedrückt halten.

Auf dem Geräte-Display erscheint 
ein Countdown von 5, an dessen 
Ende die Standardansicht angezeigt 
wird. Der Wert der Glas-HEPA-Filter 
wird zurückgesetzt und das Gerät ist 
wieder einsatzbereit.

5
sec

Produktdetails können von den hier abgebildeten leicht abweichen.
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Wichtig

Die neuen Carbonfilter durch 
Drücken bis zum Anschlag in den 
Sockel einsetzen.

Das Gerät von der 
Netzstromversorgung trennen.

Die Schalter an beiden Seiten der 
Siebe nach unten schieben.

Dadurch lösen sich die Siebe 
mit den daran angebrachten 
Glas-HEPA-Filtern.

Zum Entfernen der Carbonfilter 
die Laschen an beiden Seiten der 
Filter ziehen.

Carbonfilter sind im Abfalleimer 
zu entsorgen.

Austausch der Carbonfilter

Wichtig: Das Gerät vor dem 
Auswechseln der Filter immer von 
der Stromquelle trennen.
Die verbleibende Filterlebensdauer 
wird auf dem Display angezeigt und 
gibt an, wann der nicht waschbare 
Aktivkohlefilter ausgetauscht 
werden muss.

Verbrauchte Filter müssen gemäß 
den entsprechenden nationalen 
Bestimmungen entsorgt werden.

Die Siebe durch Drücken wieder 
in den Sockel einsetzen, bis sie 
hörbar einrasten.

Das Gerät an die 
Netzstromversorgung anschließen 
und einschalten.

Die Oszillationstaste auf der 
Fernbedienung gedrückt halten.

Auf dem Geräte-Display erscheint 
ein Countdown von 5, an dessen 
Ende die Standardansicht angezeigt 
wird. Der Wert der Carbonfilter wird 
zurückgesetzt und das Gerät ist 
wieder einsatzbereit.

Reinigung

Um die effiziente Funktion des 
Geräts zu gewährleisten, muss 
dieses regelmäßig gereinigt und auf 
Blockierungen überprüft werden.

Vor dem Reinigen ist das Gerät 
von der Netzstromversorgung 
zu trennen.

Auf Blockierungen in den 
Lufteinlassöffnungen der Filter 
und in der kleinen Öffnung im 
Luftstromverstärker achten.

Staub und Schmutz mit einer 
weichen Bürste entfernen.

Keine Reinigungsmittel oder 
Polituren zum Reinigen des 
Geräts verwenden.

Auf der Oberfläche des Geräts 
kann sich Staub sammeln. Staub auf 
Luftring, Filtereinheit und anderen 
Teilen mit einem trockenen oder 
feuchten Tuch entfernen.

Fehlerbehebung

Weitere Informationen und 
Support:
Internet:
DE: www.dyson.de/support
AT: www.dyson.at/support
CH: www.dyson.ch/support
Telefonisch:
DE: 0800- 31 31 31 8
AT: 0800- 88 66 73 42
CH: 0800- 740 183

Wenn das Gerät ohne Filter 
verwendet wird oder wenn die 
Filter trotz Aufforderung nicht 
ausgewechselt werden, können 
Blockierungen auftreten.

Entfernen einer Blockierung:

Die Filtersiebe entfernen und 
die Lufteinlassöffnungen 
unter den Filtern auf 
Blockierungen überprüfen.

Staub und Schmutz mit einer 
weichen Bürste entfernen.

Wenn ein Fehlercode angezeigt 
wird, zunächst das Gerät von der 
Stromversorgung trennen und 
wieder anschließen.

Wenn der Fehlercode weiterhin 
angezeigt wird, den Kundendienst 
von Dyson kontaktieren.
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STEUERUNG OHNE FERNBEDIENUNG
•	 Das Gerät kann über die Dyson Link App gesteuert werden.

VERBINDUNG MIT DER DYSON LINK APP
•	 Sie benötigen eine Internetverbindung und ein App-fähiges Gerät, damit die Dyson Link 

App funktioniert.
•	 Das Gerät ist mit 2,4-GHz- oder 5-GHz-Netzwerken kompatibel. Das umfasst die 

meisten modernen Router. Informationen zur Kompatibilität entnehmen Sie bitte der 
Dokumentation Ihres Routers.

•	 Die Dyson Link App erfordert ein iOS-Gerät mit mindestens iOS 10* oder ein Android-
Gerät mit mindestens Android-Version 5.

•	 Ihr Mobilgerät muss über eine Bluetooth 4.0-Unterstützung (Bluetooth Low Energy, BLE) 
verfügen, um eine Verbindung mit dem Gerät herstellen zu können. Informationen zur 
Kompatibilität entnehmen Sie den Gerätespezifikationen.

–– BLE/WLAN 2,4 GHz – 2,5 GHz, 0,1 W max.
–– WLAN 5,170 GHz – 5,835 GHz, 0,1 W max.
–– Unterstützte WLAN-Protokolle:
–– IEEE802.11a
–– IEEE802.11b (nicht empfohlen)
–– IEEE802.11g
–– IEEE802.11n
–– Standby mit Netzwerkverbindung: 1,0 W

ERSATZTEILE

AUSTAUSCH DER BATTERIE

ACHTUNG
•	 Das Batteriefach an der Fernbedienung aufschrauben. Die Abdeckung lösen und 

herausziehen, um die Batterie zu entfernen.
•	 Die Batterie nicht verkehrt herum einsetzen oder kurzschließen.
•	 Nicht versuchen, die Batterie zu zerlegen oder wiederaufzuladen. Von Feuer fernhalten.
•	 Beim Einsetzen einer neuen Batterie die Anweisungen des Batterieherstellers beachten 

(Batterietyp CR 2032).
•	 Die Schrauben in der Fernbedienung immer wieder anbringen.

NICHT WASCHBARE FILTEREINHEITEN
•	 Die Filtereinheiten sind nicht waschbar und nicht wiederverwendbar.
•	 Zum Austausch der Filtereinheiten sind die abgebildeten Schritte zu befolgen.
•	 Werden die Filter beim entsprechenden Hinweis nicht ausgetauscht, kann dies zu 

Beeinträchtigungen von Leistung und Aussehen des Produkts führen.
•	 Neue Filtereinheiten sind unter www.dyson.de/support (DE), www.dyson.at/support (AT) 

oder www.dyson.ch/support (CH) erhältlich.

AUTO-REINIGUNGSMODUS
•	 Nach der ersten Inbetriebnahme benötigt der Dyson Luftreiniger sechs Tage für die 

Kalibrierung des Sensors. In diesem Zeitraum ist das Gerät möglicherweise empfindlicher 
gegenüber flüchtigen organischen Verbindungen (VOCs) wie etwa Gerüchen. Diese 
Kalibrierung hat keinen Einfluss auf die Leistung des Gerätes.

HINWEIS ZUR ENTSORGUNG
•	 Produkte von Dyson bestehen aus hochwertigem, wiederverwendbarem Material. 

Entsorgen Sie dieses Produkt auf verantwortungsvolle Weise und führen Sie es nach 
Möglichkeit einer Wiederverwertung zu.

•	 Bitte entsorgen oder recyceln Sie den Akku gemäß den entsprechenden 
örtlichen Bestimmungen.

•	 Diese Kennzeichnung bedeutet, dass dieses Produkt innerhalb der EU nicht zusammen 
mit dem normalen Haushaltsmüll entsorgt werden darf. Damit durch unkontrollierte 
Abfallentsorgung verursachte mögliche Umwelt- oder Gesundheitsschäden verhindert 
werden können, entsorgen Sie dieses Produkt bitte ordnungsgemäß, um die nachhaltige 
Wiederverwertung von stofflichen Ressourcen zu fördern. Nutzen Sie zur Rückgabe Ihres 
gebrauchten Gerätes bitte die entsprechenden Rückgabe- und Sammelsysteme, oder 
wenden Sie sich an den Händler, bei dem das Produkt gekauft wurde. Auf diese Weise 
kann dieses Produkt auf umweltfreundliche Weise recycelt werden.

•	 Altbatterien von Kindern fernhalten, da diese bei Verschlucken gesundheitliche Schäden 
verursachen können.

•	 Die Filtereinheiten sind nicht waschbar und nicht wiederverwendbar.
•	 Die gebrauchten Filter gemäß den entsprechenden lokalen Bestimmungen oder 

Vorschriften entsorgen.
•	 Vor dem Entsorgen des Gerätes muss der Akku entnommen werden.

DYSON KUNDENDIENST
VIELEN DANK, DASS SIE SICH FÜR EIN DYSON GERÄT ENTSCHIEDEN HABEN.

Für Ihr Dyson Gerät gewähren wir Ihnen ab Kaufdatum für einen Zeitraum von 2 Jahren 
gemäß unseren Garantiebestimmungen Garantie auf alle Teile und Arbeiten. Wenn Sie 
Fragen zu Ihrem Dyson Gerät haben, besuchen Sie www.dyson.de/support (DE), www.
dyson.at/support (AT) oder www.dyson.ch/support (CH), um Online-Hilfe, allgemeine Tipps 
und nützliche Informationen zu Dyson zu erhalten.
Alternativ können Sie sich auch telefonisch an den Kundendienst von Dyson wenden. Geben 
Sie dazu die Seriennummer Ihres Gerätes sowie das Datum und den Ort des Gerätekaufs an.
Die Seriennummer finden Sie auf dem Typenschild am Sockel des Produkts.
Benötigt Ihr Gerät eine Reparatur, rufen Sie bitte den Dyson Kundendienst an, damit wir Sie 

diesbezüglich über Ihre Möglichkeiten informieren können. Wenn Sie noch Garantie auf 
Ihrem Gerät haben und die Reparatur abgedeckt ist, fallen für Sie keinerlei Kosten an.

BITTE REGISTRIEREN SIE SICH ALS EIGENTÜMER EINES DYSON PRODUKTES
Damit wir Ihnen einen schnellen und effizienten Service bieten können, registrieren Sie sich 
bitte als Eigentümer eines Dyson Geräts. Dafür stehen Ihnen drei Möglichkeiten zur Auswahl:
•	 Online unter www.dyson.de bzw. www.dyson.at bzw. www.dyson.ch
•	 Telefonisch über den Dyson Kundendienst: Für Deutschland: 0800- 31 31 31 8. Für 

Österreich: 0800- 88 66 73 42. Für die Schweiz: 0800- 740 183.
•	 Über die Dyson Link App auf Ihrem Smartphone: Laden Sie die Dyson Link App herunter. 

Beim Einrichten der App werden Sie durch den Registrierungsprozess geführt.
Damit bestätigen Sie im Fall eines Garantieschadens, dass Sie der Eigentümer sind und 
ermöglichen uns, ggf. mit Ihnen Kontakt aufzunehmen.

2-JAHRES-GARANTIE
BEDINGUNGEN UND BESTIMMUNGEN DER 2-JAHRES-GARANTIE VON DYSON

WAS IST VON DER GARANTIE ABGEDECKT?
•	 Die Reparatur oder die Ersetzung Ihres Gerätes erfolgt (im Ermessen von Dyson), wenn 

es innerhalb von 2 Jahren nach Kauf oder Lieferung Mängel aufgrund von fehlerhaftem 
Material, fehlerhafter Verarbeitung oder fehlerhafter Funktion aufweist. Sollte ein Teil 
nicht mehr verfügbar sein oder nicht mehr hergestellt werden, tauscht Dyson es gegen ein 
funktionsfähiges Ersatzteil aus.

•	 Wenn dieses Gerät außerhalb der EU verkauft wird, gilt diese Garantie nur, wenn das 
Gerät in dem Land, in dem es verkauft wurde, verwendet wird.

•	 Wenn dieses Gerät innerhalb der EU verkauft wird, gilt diese Garantie nur, (i) wenn das 
Gerät in dem Land, in dem es verkauft wurde, verwendet wird oder (ii) wenn das Gerät 
in Belgien, Deutschland, Frankreich, Großbritannien, Irland, Italien, den Niederlanden, 
Österreich oder Spanien verwendet wird und das gleiche Modell wie dieses Gerät mit der 
Nennspannung des jeweiligen Landes verkauft wird.

WAS IST NICHT ABGEDECKT
•	 Ersatzfilter. Die Filtereinheiten des Geräts fallen nicht unter die Garantie.
Dyson übernimmt keine Garantie für die Reparatur oder den Austausch eines Produkts, 
sofern der Defekt auf Folgendes zurückzuführen ist:
•	 Schäden, die durch das Nichtdurchführen der empfohlenen Gerätewartung entstehen.
•	 Unfallschäden, die durch unsachgemäße Verwendung oder Pflege, Missbrauch, 

Vernachlässigung sowie unvorsichtige Verwendung oder Bedienung des Gerätes 
entstanden und daher nicht mit der Dyson Bedienungsanleitung konform sind.

•	 Verwendung des Gerätes zu anderen als den üblichen Haushaltszwecken.
•	 Verwendung von Teilen, die nicht gemäß den Richtlinien von Dyson montiert oder 

eingebaut wurden.
•	 Verwendung von Teilen und Zubehör anderer Hersteller.
•	 Fehlerhafte Installation.
•	 Reparaturen oder Änderungen, die nicht durch Dyson oder seine autorisierten Partner 

vorgenommen wurden.
•	 Blockierungen – bitte entnehmen Sie dem Abschnitt ,Fehlerbehebung‘ und den 

entsprechenden Abbildungen dieser Dyson Bedienungsanleitung, wie Sie Blockierungen 
suchen und beheben können.

•	 Normaler Verschleiß (z. B. Sicherungen etc.).
•	 Kürzere Entladungszeit des Akkus aufgrund von Alter des Akkus oder Nutzung (sofern 

zutreffend).
Wenn Sie sich unsicher sind, welche Fälle von Ihrer Garantie abgedeckt sind, wenden Sie sich 
bitte an den Dyson Kundendienst. 

ZUSAMMENFASSUNG
•	 Die Garantie beginnt mit dem Kaufdatum oder mit dem Lieferdatum, wenn die Lieferung 

später erfolgte.
•	 Sie müssen einen Kaufbeleg bzw. Lieferschein vorlegen, bevor sämtliche Arbeiten 

ausgeführt werden können. Ohne diesen Beleg werden Ihnen die Kosten sämtlicher 
anfallenden Arbeiten in Rechnung gestellt. Bitte bewahren Sie Ihren Kaufbeleg oder 
Lieferschein daher sorgfältig auf.

•	 Sämtliche Arbeiten werden durch Dyson oder seine autorisierten Partner ausgeführt.
•	 Alle ersetzten Teile werden Eigentum von Dyson.
•	 Durch Reparatur oder Ersatz Ihres Gerätes unter Garantie wird die Garantiedauer 

nicht verlängert.
•	 Die Garantie bietet zusätzliche Vorteile, die Ihre gesetzlich festgelegten Rechte als Kunde 

ergänzen, diese jedoch in keiner Weise berühren.

SCHUTZ DER PRIVATSPHÄRE UND PERSONENBEZOGENER DATEN
Bei der Registrierung Ihres Dyson Produkts oder der Dyson Link App müssen Sie einige 
wesentliche Kontaktinformationen angeben.
Registrierung Ihres Dyson Produktes:
•	 Sie müssen Kontaktinformationen angeben, damit Sie Ihr Produkt registrieren und wir 

Garantieleistungen ausführen können.

BEI REGISTRIERUNG PER DYSON LINK APP
Um die Dyson Link App zu registrieren, müssen Sie uns einige wesentliche 
Kontaktinformationen mitteilen; auf diese Weise können wir Ihr Produkt auf sichere Weise 
mit Ihrer App verbinden.
•	 Bei Ihrer Registrierung können Sie auswählen, ob Sie Mitteilungen von uns erhalten 

möchten. Wenn Sie sich für den Erhalt der Mitteilungen von Dyson entscheiden, senden 

Zusätzliche Informationen

wir Ihnen Informationen zu besonderen Angeboten und Neuigkeiten zu unseren 
aktuellen Innovationen. Ihre Informationen werden nicht an Dritte weitergegeben und 
von uns ausschließlich in Übereinstimmung mit den auf unserer Webseite angegebenen 
Datenschutzrichtlinien verwendet: privacy.dyson.com

INFORMATIONEN ZUR KONFORMITÄT
Hiermit erklärt die Firma Dyson, dass diese Funkeinrichtung für Raumklimageräte den 
grundlegenden Anforderungen der Richtlinie 2014/53/EU entspricht.
Der vollständige Text der EU-Konformitätserklärung kann unter folgender Internet-Adresse 
abgerufen werden: 
www.dyson.de/online-hilfe/ecodesign-informationen
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